
iPhone® 4

Step 1: BACK UP your contacts from your old iPhone 4.
•	 Connect your existing iPhone 4 to your computer.

•	 Sync using iTunes®.

•	 Once sync is complete, disconnect and turn off your old iPhone 4.

Step 2: ACTIVATE your iPhone 4 using iTunes.
•	 Launch iTunes on your computer.

•	 Log in to your Apple Account.

•	 Turn on your new iPhone 4.

•	 Connect your phone to your computer.

•	 Review the Verizon Wireless Customer Agreement, and if you agree, click 	
I Accept to continue.

•	 Follow on-screen instructions to activate your iPhone 4.

Business and government customers: Ensure you are using an approved	
version of iTunes.

Step 3: TRANSFER your contacts.
Verizon Wireless customers with Backup AssistantSM:

•	 Tap the App Store icon on your iPhone 4.

•	 Search for VZ Contact transfer.

•	 Select the app and tap Free to download to your iPhone 4.

Existing iPhone Users: Connect your new iPhone 4 to your computer and 	
sync using iTunes.

If you have questions regarding your replacement equipment, please call 
Asurion immediately at 1-888-881-2622.

Apple, the Apple logo, iTunes and iPhone 4 are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
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iPhone® 4

Paso 1: RESPALDE los contactos del iPhone 4 antiguo.
•	 Conecte el iPhone 4 nuevo a la computadora.

•	 Sincronice en iTunes®.

•	 Al terminar la sincronización, desconecte y apague el iPhone 4 antiguo.

Paso 2: ACTIVE el iPhone 4 utilizando iTunes.
•	 Abra iTunes en la computadora.

•	 Conéctese con su cuenta Apple.

•	 Encienda el iPhone 4 nuevo.

•	 Conecte el teléfono a la computadora.

•	 Revise el Contrato de cliente de Verizon Wireless y, si está de acuerdo, 	
haga clic en I Accept (Acepto) para continuar.

•	 Siga las instrucciones en pantalla para activar el iPhone 4.

Clientes de empresa y gubernamentales: asegúrense de estar utilizando 	
una versión aprobada de iTunes.

Paso 3: TRANSFIERA sus contactos.
Clientes de Verizon Wireless con Backup AssistantSM:

•	 Toque el icono de App Store en el iPhone 4.

•	 Busque VZ Contact Transfer.

•	 Seleccione la app y toque Gratis para descargarla al iPhone 4.

Usuarios actuales de iPhone: conecte el iPhone 4 nuevo a la computadora y 
sincronícelo en iTunes.

Si tiene preguntas acerca del equipo de reemplazo, llame a Asurion 
inmediatamente al 1-888-881-2622.

Apple, el logotipo de Apple, iTunes y iPhone 4 son marcas de Apple Inc., registradas en los Estados Unidos y otros países.

Instrucciones de activación de Verizon Wireless


